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Vorreservierung für 

 

„A Very Magical Christmas Dinner 2019“  
  

auf Burg Mildenstein, Leisnig, 30.11.2019 

Veranstalter: „Fantastisch Unterwegs“ - Inh. Janine Kreßner 

  

Bitte beachten Sie die Reservierungsbedingungen auf den Seiten 2-4. 

  

*Pflichtangaben 

Name des Reservierenden: __________________________________________________________* 

Adresse des Reservierenden:   

Str. und Hausnummer: ______________________________________________________________* 

PLZ und Ort: ______________________________________________________________________* 

Emailadresse* (zur Bestätigung des Eingangs der Vorreservierung bzw. der Einzahlung): 

_________________________________________________________________________________* 

Anzahl der reservierten Plätze: _______________________________________________________* 

(Bitte reservieren Sie mehr als 5 Tickets auf dem telefonischen Weg.) 

Namen der Gäste, für die Sie reservieren. Bitte geben Sie ALLE Namen an, auch Ihren eigenen, wenn 

Sie ein Ticket für sich selbst kaufen.  

Gast 1  _________________________________         Gast 2   ________________________________ 

Gast 3 _________________________________          Gast 4   ________________________________ 

Gast 5 _________________________________             

Anzahl der Personen unter 14 oder über 65 Jahren?: _____________________________________* 

Anzahl der Personen unter 5 Jahren?___________________________________________________* 

Damit jeder Gast trotz Ernährungseinschränkungen am Buffet  teilnehmen kann, bitten wir Sie ggf. um gesonderte Kontaktaufnahme.   

  
 

Mit meiner Unterschrift versichere ich die Richtigkeit meiner Angaben und erkenne die 

Reservierungsbedingungen auf Seite 2-4 dieser Vorreservierung an. 

Ort, Datum, Unterschrift des Reservierenden: 

__________________________________________________________________________________ 
Sie erhalten von uns nach Eingang dieser Vorreservierung die Überweisungsdaten inkl. Ihrer Überweisungsfrist.  

Bitte Überweisen Sie innerhalb von 14 Tagen. 
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Reservierungsbedingungen:  

Eine Reservierung kommt zustande zwischen  

Inh. Janine Kreßner (im Folgenden Veranstalter genannt)  

Siedlung 28 

04643 Geithain OT Narsdorf  

und dem Reservierenden dieser Buchung (siehe Seite 1 „Name des Reservierenden“, im Folgenden „der Reservierende“ 

genannt), stellvertretend für die Gäste (im Folgenden „Gäste“ genannt“), die von ihm auf Seite 1 ausgeführt wurden. Jeder 

Gast haftet für sich selbst, ausgenommen bei Kindern und deren gesetzlichen Vertretern. Der Reservierende hat seine 

Gäste über die Reservierungsbedingungen zu informieren. Der Reservierende verpflichtet sich zur vollständigen 

Überweisung der Ticket-Preise.   

1) Reservierungsvorgang 

Der Reservierende reserviert ein oder mehrere Tickets für die Veranstaltung „A Very Magical Christmas Dinner 2019“ vor, 

indem er Seite 1 dieses Schreibens vollständig und wahrheitsgemäß ausfüllt und postalisch oder per Scan/Mail an Janine 

Kreßner schickt (das Einsenden der Seiten 2-4 sind nicht erforderlich). Die gemachten Angaben können nur telefonisch 

geändert werden (siehe Punkt 13 – Ansprechpartner). Zu einer rechtsgültigen Unterschrift gehört, dass der Reservierende 

volljährig sein muss. 

Adresse(n): 

                                                                                                 Janine Kreßner,  

                                                                                                    Siedlung 28,  

                                                                                       04643 Geithain OT Narsdorf;  

Email: info@fantastisch-unterwegs.de 

Sobald die Vorreservierung bei Janine Kreßner eintrifft und auf Vollständigkeit geprüft wurde, bestätigt diese den Eingang 

der Vorreservierung per Email. In dieser Email sind die Überweisungsdaten inkl. Zeitrahmen für die Überweisung 

festgesetzt. Es gilt die Überweisungsmöglichkeit von 14 Tagen unter Angabe der Rechnungsnummer.  

Kontodaten: 

Kontoinhaber: Janine Kreßner  
Zweck/Betreff: [Hier Rechnungsnummer einfügen]  
IBAN: DE41 2004 1111 0804 7698 00  
BIC: COBADEHDXXX (Comdirect Bank) 

Sollte die Zahlungsfrist eingehalten werden, werden die Tickets per Email an den Reservierenden überstellt – aus der 

Vorreservierung wird die Reservierung. Diese berechtigt zur Teilnahme an der Veranstaltung.  

Sollte die Zahlungsfrist nicht eingehalten werden, entfällt die Vorreservierung. Eine Reservierung kommt nicht zustande. 

Es besteht die Möglichkeit, sich die Tickets per Post (z.B. als Geschenk) zukommen zu lassen. Dafür fällt eine Gebühr von 2€ 

an. Die Anfrage geschieht auf gesondertem Wege.  

2) Leistungen 

Diese Veranstaltung beinhaltet den Aufenthalt im Rittersaal 1 der Burg Mildenstein innerhalb der Veranstaltungsdauer, 

sowie ein Buffet-Catering (ohne Getränke), mindestens zwei Auftritte von Künstlern sowie die festliche Gestaltung des 

Saals. 

Die genannten Einzelleistungen (abgesehen von der Programmgestaltung) werden vom Veranstalter lediglich gebündelt, 

nicht selbst erbracht. Dieser ist deshalb nicht verantwortlich für die jeweilige, letztendlich erbrachte Leistung. 

3) Ausstellung und Vertrieb der Tickets 

Die Ausstellung und der Vertrieb der Tickets erfolgt nur durch Inh. Janine Kreßner. Vertrieb bzw. Weiterverkauf der Tickets 

durch andere Unternehmen,  Vermittler oder gar Privatpersonen ist untersagt. Der Erwerb von Eintrittskarten für den 

gewerblichen Weiterverkauf ist untersagt.  
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4) Eintritt 

Die Tickets werden auf Namen ausgestellt. Das bedeutet, dass nur derjenige das Ticket einlösen kann, der vom 

Reservierenden in der Vorreservierung aufgeführt wurde. Sollten sich die notierten Namen nach der Reservierung ändern, 

können diese bis zum 01.11.2019 schriftlich (Scan mit formlosen Änderungswunsch, Datum, Ort, Unterschrift, 

Kontaktdaten) per Mail vom Reservierenden geändert werden (oder per Post). Die Änderung ist gültig, wenn der 

Reservierende eine positive Antwortemail bzw. einen positiven Anruf von Janine Kreßner erhalten hat (eine Antwort per 

Post kann nicht erfolgen).  

Die Änderung kann auch vor Ort, vor Einlass geschehen, wenn der Reservierende persönlich mit vor Ort ist und sich 

ausweisen kann. Dann kann allerdings keine Rücksicht auf Reservierungsdetails (wie Kinderstühle, 

Lebensmittelunverträglichkeiten) mehr genommen werden. 

5) Ermäßigte Tickets 

Ermäßigte Eintrittskarten für Kinder und Jugendliche unter 18 Jahren sind nur gültig in Verbindung mit einem Vollzahler-
Ticket. Kinder und Jugendliche (unter 18 Jahren) müssen selbst beaufsichtigt werden. Eltern (gesetzliche Vertreter) haften 
für ihre Kinder. Ermäßigte Tickets für Personen über 65 Jahre müssen zum Einlass mit Ausweis vorgezeigt werden. 
 

6) Verlorene oder zerstörte Tickets 

Gehen Tickets verloren oder sind sie unleserlich, werden diese nicht ersetzt und es wird kein Einlass gewährt. Der Einlass 

wird allerdings mit Vorlage der Zahlungsbestätigung gewährt bzw. mit Vorlage des Ausweises des Reservierenden. 

7) Gewährung des Einlasses 

Nach offiziellem Beginn der Veranstaltung wird nicht auf verspätete Gäste gewartet. Der Einlass wird bis zu einer Stunde 

nach Beginn der Veranstaltung gewährt. Dazu muss der Reservierende telefonischen Kontakt zu Janine Kreßner aufnehmen 

(siehe Punkt 13 – Ansprechpartner). Ein Einlass zur Veranstaltung durch andere Personen als Janine Kreßner ist nicht 

erlaubt. Eine Erstattung von Ticketkosten aufgrund von Verspätung von Gästen ist ausgeschlossen. 

8) Haftung 

Alle Gäste (ggf. inkl. der Reservierende) haften während des Aufenthalts für sich selbst. Der Veranstalter haftet nicht für 

Unfälle oder Krankheit, die auf die Leistungen der Künstler, des Caterers oder der Burg Mildenstein zurückzuführen sind. 

Der Veranstalter haftet nicht für den Verlust oder Diebstahl von mitgeführten Wertgegenständen der Gäste. 

9) Widerruf/ Gültigkeit der Vorreservierung  

Sie haben das Recht innerhalb von 14 Tagen nach Absenden der Vorreservierungsbestätigung  von Janine Kreßner an Sie 

Ihre Buchung schriftlich zu widerrufen. Nach dieser Frist gibt es keine Stornierung/Rückerstattung Ihrer Tickets. 

10) Verschieben der Veranstaltung 

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Veranstaltung zeitlich bis zu einem Jahr zu verschieben. 

Der Reservierende hat in diesem Fall für 6 Monate das Recht, ab Bekanntgabe der Verschiebung der Veranstaltung die 

Reservierung formlos, allerdings unter Angabe zur IBAN des Kontos des Reservierenden, zu stornieren und sein Geld zurück 

zu verlangen. Die Tickets, die per Post verschickt wurden, verlieren ihre Gültigkeit. Meldet sich der Reservierende nicht, 

verfallen die Ansprüche. 

 

 

 

Fortsetzung auf Seite 4 
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11) Absage der Veranstaltung 

a. Der Veranstalter behält sich das Recht vor, die Veranstaltung bis 01.10.2019 abzusagen.  

I In diesem Fall wird die Zahlung der Tickets erstattet. Janine Kreßner kontaktiert die Reservierenden per Email 

um die IBAN zur Erstattung zu erfragen. Sollte Janine Kreßner den Reservierenden nicht erreichen und erfolgt 

keine Rückmeldung innerhalb von 6 Monaten nach Kontaktaufnahmeversuch durch den Reservierenden, kann 

keine Erstattung erfolgen. 

II Kosten, die beim Reservierenden oder bei anderen Gästen für Post, geplante Anfahrtswege oder 

Übernachtungen angefallen sind, werden vom Veranstalter nicht erstattet. 

b. Der Veranstalter haftet nicht für den Ausfall von Leistungen der Veranstaltung, die durch Eigenverschulden der 

auftretenden Künstler, Caterer oder der Burg verhindert werden bzw. höherer Gewalt unterliegen. 

 

12) Datenschutz 

Die zur Abwicklung der Reservierung erforderlichen, personenbezogenen Daten des Kunden werden vom Veranstalter 

ausschließlich zur ordnungsgemäßen Abwicklung der Reservierung genutzt. Personenbezogene Daten werden nur im 

Rahmen der gesetzlichen Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) erhoben.  

Der Kunde nimmt Kenntnis davon, dass Bild- und Tonaufnahmen während der Veranstaltung seitens des Veranstalters 

jederzeit gemacht und auf der Website www.fantastisch-unterwegs.de oder auf Facebook veröffentlicht werden können 

und dass der Reservierende oder seine Gäste auf diesen Aufnahmen zu sehen sein könnten.  

13) Ansprechpartner 

Wenn Sie Fragen zu Ihrer Vorreservierung haben oder bzgl. der Veranstaltung auf Mängel hinweisen möchten, melden Sie 

sich bitte bei: 

Inh. Janine Kreßner 

Siedlung 28  

04643 Geithain OT Narsdorf 

Mail: info@fantastisch-unterwegs.de 

Telefon: 01724047491 

 


